T.C.
ETIMESGUT BELEDIYE BASKANLIGI
TEMIZLIK iISLERI MUDURLUGU
YONETMELIGI

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak,Tanmimlar ve Teskilat

Amag

MADDE 1 - (1) Bu ydnetmeligin amaci, Etimesgut Belediye Baskanlig1, Temizlik Isleri
Midiirligliniin gorev, yetki ve sorumluluklari ile ilgili esaslar1 belirlemek ve uygulanmasini
saglamaktir.

Kapsam

MADDE 2 - (1) Bu yonetmelik Etimesgut Belediye Baskanligi, Temizlik Isleri
Miidiirliigiiniin Ilge smirlar1 icerisinde temizlik faaliyetlerini diizenlemesi ve programlanmasi
islerini kapsar.

Dayanak

MADDE 3 - (1) 5216 sayili Biiyiiksehir Belediye Kanunu, 5393 Sayili Belediye
Kanunu, 5018 Sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu, 4734 Sayili Kamu [hale
Kanunu, 4735 Sayili Kamu fhale Sozlesmeleri Kanunu, 2872 Sayili Cevre Kanunu, 657
Say1li Devlet Memurlar1 Kanunu, 4857 Sayil Is Kanunu, 696 sayili KHK ile diger ilgili
mevzuat hiikiimlerine dayanilarak hazirlanmstir.

Tanimlar

MADDE 4 - (1) Bu Yonetmelikte gegen;

a) Baskan: Etimesgut Belediye Bagkanin,

b) Baskanlik: Etimesgut Belediye Baskanligini,

c) Belediye: Etimesgut Belediyesini,

¢) Meclis: Etimesgut Belediye Baskanligi Belediye Meclisini,

d) Miidiir: Etimesgut Belediyesi Temizlik Isleri Miidiiriinii,

e) Miidiirliik: Etimesgut Belediyesi Temizlik Isleri Miidiirliigiinii, ifade eder.

Teskilat

MADDE 5- (1) Midiirliigiin tegkilati agagidaki gibidir;

a) Miidiir

b) idari isler ve ihale sefligi

1) Yazi isleri servisi

2) Satinalma ve ihale servisi

3) Koordinasyon servisi

c) Kalite ve geri doniisiim sefligi

1) Kalite servisi

2) Geri doniisiim servisi.

IKiINCi BOLUM
Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

Miidiirliigiin gorev, yetki ve sorumluluklar:

MADDE 6 - (1) Miidiirliigiin gorev, yetki ve sorumluluklari sunlardir;

a) llcemiz smirlar icerisinde olusan evsel atiklar, tadilat atiklari, organik atiklar,
kullanilmayan eski esya atiklar1 kaynagindan Belediye ekipleri tarafindan; ambalaj atiklari,
bitkisel atik yaglar, piller ve elektronik atiklar ise Belediyemizle sézlesmesi olan Cevre
Bakanlig1 lisansli firmalar tarafindan kaynagindan veya geri doniisiim noktalarindan toplanir.



b) Belediyemiz aracilig1 ile toplanan atiklar ihale kapsaminda taseron firmalarca tasinir
ve Biiyliksehir Belediyesine ait ¢op dokiim alanina nakledilir. Geri doniistiiriilmek {izere
toplanan atiklarin ise ilgili firmanin ayristirma merkezlerinde geri doniisiim sistemine
kazandirilmasi saglanir.

c) Belediyemiz tarafindan insan ve g¢evre sagligi igin gerekli calismalar eksiksiz ve
zamaninda gerceklestirilir. COp toplama ve sokak temizligi caligmalarinin aksamadan
yliriitiilmesi ve tagima sirasinda g¢evre kirliligine neden olmamasi i¢in gerekli tiim tedbirleri
alir, bu amaca iligkin plan ve programlar1 belirler, takip ve kontroliinii saglar.

¢) Ilcemizde daha temiz saglikli ve yasanabilir bir kent olmasi amaciyla belediye
sinirlart igerisinde bulunan cadde, sokak, meydan ve pazar yerlerinin yikanmasi, siipiiriilmesi
ve temizleme isleri ile bu islerin kontrol faaliyetleri periyodik olarak yapilir.

d) ilge genelinde bulunan ibadethanelerin temizligi ile bos arsalarmn temizligi yapilir.

e) Cop toplama ve nakli ile siiplirme ve temizlik islerinin aksamadan yiiriitiilmesi igin
mevzuatin 6ngordiigii sekilde satin alma siirecine gore ihale dosyalarini hazirlar, is ve
islemlerini takip edilmesini saglar, takip ve kontrol mekanizmasini olusturur, séz konusu is ve
islemlerin s6zlesme ve sartnamelere uygun yapilmasini saglar.

f) Belediye sinirlarinda bulunan ¢op konteynerleri ile ilgili tespit ¢aligmalar1 yapar,
eksiklikleri gidermek, tamire gerek duyulan konteynerleri tamir etmek i¢in gerekli calismalari
yapar, konteynerlerin yikanmasini ve dezenfekte edilmesini saglar.

g) Yiriitilen hizmetler ile ilgili olarak gerek dogrudan ve gerekse belediyemizin
birimleri kanaliyla bildirilen istek ve Onerilerin degerlendirilmesi ve talep sahibinin
bilgilendirilmesinin saglar. Yiritiilen ¢aligmalar ve yeni baglayacak uygulamalar hakkinda
vatandaslarimizin bilgilendirilmesine yonelik calismalar yapar, ilgili birimlerle yapilacak
ortak calismalar ile afis, brosiir, el ilani, duyuru ilam1 gibi malzemelerin hazirlatilarak
dagitilmasini saglar.

g) Resmi bayramlar ve kurum tarafindan diizenlenecek etkinliklerde toren/acilis
alanlarinin temizlenmesini saglar. Yasanan dogal sel felaketleri sonrasinda cadde ve
sokaklardaki atiklarin diger midiirliikler ve kurumlarla esgiidiim i¢inde temizlenmesini
saglar.

(2) Mudirliik; yukarida sayillan gorevler ile Baskan tarafindan verilen diger tiim
gorevleri, kanunlar ¢ercevesinde gereken 6zeni gostererek yerine getirmekten sorumludur.

Miidiiriin gorev, yetki ve sorumluluklari

MADDE 7 - (1) Midiir gorev, yetki ve sorumluluklari sunlardir;

a) Bu Yonetmelikte belirtilen gorevlerinin ilgili mevzuata uygun etkili, verimli ve
ekonomik olarak yiiriitiilmesini saglar.

b) Miidirlik blinyesinde yiriitiilen islerin ilgili kanunlar, yonetmelikler ve genelgeler
cergevesinde zamaninda ve dogru olarak yapilmasini saglar.

c) Cevrenin korunmasi, gelistirilmesi ve giizellestirilmesi igin prensipleri, uygulama
esaslarini tespit eder, programlar hazirlar ve uygulanmasini saglayacak gerekli tedbirleri alir.

¢) Belediye hudutlar1 igerisinde kalan yerlesim alanlarinda iiretilen ¢opleri giinliik
olarak atik biriktirme mahalline naklettirir, 2464 sayili kanunun 45 inci maddesinde belirtilen
binalar ile imarl arsa sahiplerinin kentin genel goriiniimiinii bozmayacak sekilde ¢op bidonu,
konteyner koymalarini saglar, cadde ve sokaklar siiplirtmek sureti ile devamli olarak temiz
bulundurulmasini saglar.

d) Bagkanlik tarafidan organize edilen toren, toplanti, konser gibi faaliyet alanlarinin
temizligini ve diizenlemesini yaptirir, bu amagla diger miidiirliiklerce yapilan is ve iglemlere
teknik ve isgilicli anlaminda destek saglar.

e) Ilge smirlar1 igerisinde bulunan; kamu kuruluslarmnin, okullarin ve ibadethanelerin
hijyenik bakim ve i¢ temizliginin yaptirilmasini saglar.



f) Belediye sinirlar1 igerisinde ilaglama yapilmasi, hasere ile miicadele edilmesi
hususunda ilgili midiirliigiin bilgilendirilmesini, konteynirlarin ve ¢op biriktirme mahallerinin
ilaglanmasini saglar.

g) Midiirliigiin hizmetlerini etkin ve verimli yiiriitmek iizere ihtiya¢ duyulan mal ve
hizmetleri satin alma talimatin1 verir, satin alma Oncesi ve sonrasi yasal alt yapiy1 hazirlar,
satin alma yoluyla alinan mallara iliskin muayene ve tasinir vize islemlerini yaptirir.

g) Personel arasinda dengeli gérev boliimii ve is dagilimi yaparak hizmetin diizenli,
verimli ve siiratli bir sekilde yiiriitiillmesini saglar.

h) Memur ve is¢i personelin 6zliik islerini yiiriitiir. Memur personelin mesai saatlerine
uyumunu saglayip denetler.

1) Personele iist makamlarin goriis istek ve talimatlarini aktarir.

1) Miidiirliige ait stratejik plani hazirlar veya hazirlatir.

J) Midiirligiin yillik yatirim ve is programi ile yillik biit¢esini hazirlar veya hazirlatir.

k) Midiirliige ait performans programini hazirlar veya hazirlatir.

I) Miidiirliige ait faaliyet raporunu hazirlar veya hazirlatir.

m) Miidiirligiin i¢ kontrol ve kalite yonetim sistemlerine iliskin islemlerinin diizenli bir
sekilde yiiriitiilmesini saglar.

n) Yillik ¢aligma programinda 6ngdriilen proje ve maliyetleri kontrol eder.

0) Yaklasik maliyet, ihale, kontrol ve kabul komisyonlari ile gerekli diger komisyonlari
Baskanlik Oluru almak suretiyle olusturur.

6) Thaleye yonelik itirazlar1 degerlendirir ve karar verir.

p) Ihalelere ait sdzlesmeleri imzalar.

r) Midiirliik biinyesinde hazirlanan dosyalarin esas ve sekil agisindan son incelemesini
yapar.

s) Miidiirlige gelen evraklari inceler, takip eder ve geregini yaptirir.

(2) Miidiir, gorev ve yetkileri ile ilgili olarak yiiriittiig faaliyetlerden dolayr belediye
baskanina ve bagkan yardimcisina karg1 sorumludur.

Idari isler ve ihale sefliginin gorev, yetki ve sorumluluklar

MADDE 8 - (1) Idari isler ve ihale sefliginin gérev, yetki ve sorumluluklari sunlardir;

a) Bu Yonetmelikte belirtilen idari isler ve ihale servisi gorevlerinin ilgili mevzuata
uygun etkili, verimli ve ekonomik olarak yiiriitiilmesini saglar.

b) Miidiirliigiin hizmet alanina giren konularda kendisine verilen gérevleri kanun, tiiziik,
yonetmelik ve diger mevzuat hiikiimleri ¢ergcevesinde yiiriitiir.

¢) Kendisine bagli tiim servislerin gérevlerini takip ve kontrol eder. incelemesini yapip
onayladiktan sonra Miidiiriin onayina sunar.

¢) Thale komisyonlarinda gérev alir.

d) Piyasa Fiyat Arastirma, Yaklasik Maliyet ve Kabul Komisyonlari ile Kontrol
Teskilatinda gorev alir.

e) Servisine havale edilen evraklarla ilgili olarak geregini yapar.

(2) Mudiir tarafindan verilen diger gorevleri yerine getirir.

Kalite ve geri doniisiim sefliginin gorev, yetki ve sorumluluklar

MADDE 9 - (1) Kalite ve geri doniisiim sefliginin gorev, yetki ve sorumluluklar
sunlardir;

a) Bu Yonetmelikte belirtilen gorevlerinin ilgili mevzuata uygun etkili, verimli ve
ekonomik olarak yiiriitiilmesini saglar.

b) Miidiirliigiin hizmet alanina giren konularda kendisine verilen gérevleri kanun, tiiziik,
yonetmelik ve diger mevzuat hiikiimleri ¢ergevesinde yiiriitiir.

¢) Kendisine bagli tiim servislerin gorevlerini takip ve kontrol eder. Incelemesini yapip
onayladiktan sonra Miidiiriin onayina sunar.

¢) Ihale komisyonlarinda gérev alir.



d) Piyasa Fiyat Arastirma, Yaklasik Maliyet ve Kabul Komisyonlar1 ile Kontrol
Teskilatinda gorev alir.

(2) Miidiir tarafindan verilen diger gorevleri yerine getirir.

Yazi isleri servisinin gorevleri

MADDE 10 - (1) Yaz isleri servisinin gorevleri sunlardir;

a) Bu Yonetmelikte belirtilen gorevlerinin ilgili mevzuata uygun etkili, verimli ve
ekonomik olarak yiiriitiilmesini saglar.

b) Miidiirliigiin hizmet alanina giren konularda kendisine verilen gorevleri kanun, tiiziik,
yonetmelik ve diger mevzuat hiikiimleri ¢cer¢evesinde ytirtitiir.

c) Miidiirliige gelen ve/veya personel tarafindan hazirlanan evraklari kaydeder ve
devamliligini takip eder.

¢) Miidiirliige ait tim evraklari uygun olarak dosyalayip arsivler ve muhafaza eder.

e) Memur ve is¢i personelin senelik izin, rapor gibi sosyal haklarini takip eder.

) Genelge, teblig ve duyurularin miidiirliik personeline bildirimini yapar.

g) Yaklasik maliyet komisyonu, ihale komisyonu, kontrol teskilati, gecici ve kesin
kabul komisyonlar1 ile muayene ve kabul komisyonlarina iliskin Baskanlik Oluru yazilari ile
gorevlendirme yazilarini yazar.

&) Piyasa arastirma gorevlilerinin gorevlendirme yazilarini yazar.

h) Dogrudan temin ile yapilan islerde piyasa fiyat arastirmasi neticesinde belirlenen
firmaya teblig yazis1 yazar.

1)Dosyalar1 ¢cogaltarak 6demesi yapilmak iizere Mali Hizmetler Miidiirliigline gonderir.

i)ihale ile karsilanacak ihtiyaclarda isteklilerin sundugu teklif zarflarm teslim alir ve
ihale komisyonuna tutanakla teslim eder.

J) Muayene ve kabulii yapilan malzemeleri teslim alir, tiiketime verilinceye kadar
depolarda muhafaza edilmesini ve muhafaza edilirken korunmasini saglar ve gerekli tedbirleri
alir.

K) Tasmurlarin giris ve ¢ikislarina iliskin kayitlar1 tutar, bu kayitlar ile ilgili belge ve
cetvelleri diizenler, taginir yonetim hesabi cetvellerini ilgili birimlere gonderir.

I) Depo sayimint ve stok kontroliinii yapar, harcama yetkilisince belirlenen asgari stok
seviyesinin altina diigen tasinirlarin tespitini yaparak harcama yetkilisine bilgi verir, miidiirliik
ihtiyac1 olarak temin edilen tiim demirbaslarin kayit altina alinmasini saglar, kulanim siiresi
dolan demirbaslarin kayitlardan diisiilmesi i¢in gerekli is ve islemlerin mevzuata uygun olarak
yiiriitiilmesini saglar.

m) Thale komisyonlarinda gérev alir.

n) Piyasa Fiyat Arastirma, Yaklasik Maliyet ve Kabul Komisyonlari ile Kontrol
Teskilatinda gorev alir.

0) Servisine havale edilen evraklarla ilgili olarak geregini yapar.

(2) Sef ya da miidiir tarafindan verilen diger gorevleri yerine getirir.

Satin alma ve ihale servisinin gorevleri

MADDE 11 - (1) Satin alma ve ihale servisinin goérevleri sunlardir;

a) Bu yonetmelikte belirtilen gorevlerinin ilgili mevzuata uygun etkili, verimli ve
ekonomik yiiriitiilmesini saglar.

b) Midiirliigiin hizmet alanina giren konularda kendisine verilen gorevleri kanun, tiiziik,
yonetmelik ve diger mevzuat hiikiimleri ¢ergcevesinde yiiriitiir.

C) 4734 sayili Kamu Ihale Kanununa gore mal ve hizmet alimi ile yapim isi ihalelerine
ait thale dokiimanlarini hazirlar ve elektronik ortamda girislerini yapar.

¢) Thale dosyalarmin satis islemlerini gerceklestirir.

d) ihalelerin ihale komisyonu kararlarinin isteklilere bildirilmesinden sdzlesmenin
imzalanmasina kadar olan tiim yazigmalar1 gergeklestirir ve elektronik ortamda girislerini

yapar.



e) Isteklilerce talep edilmesi durumunda aslhi goriilen ihale evraklarinm suretlerini
onaylar.

f) Ihalelere ait sézlesme metnini hazirlar ve sdzlesmeyle ilgili diger islemleri yiiriitiir.

g) lIhalelere iliskin kesin teminat mektuplarinin muhafazas: icin Mali Hizmetler
Miidiirliigiine gonderir.

g) Gerekli hallerde ihalelere ait kesin teminat mektuplarinin siirelerinin uzatimi igin
bankalara yaz1 yazar.

h) Dogrudan temin ve ihale ile yapilan islere ait ihale onay belgelerini diizenler.

1) ihale komisyonlarinda gorev alir.

1) Piyasa Fiyat Arastirma, Yaklasik Maliyet ve Kabul Komisyonlar1 ile Kontrol
Teskilatinda gorev alir.

J) Servisine havale edilen evraklarla ilgili olarak geregini yapar.

(2) Sef ya da miidiir tarafindan verilen diger gorevleri yerine getirir.

Koordinasyon servisinin gorevleri

MADDE 12 - (1) Koordinasyon servisinin gorevleri sunlardir;

a) Bu Yonetmelikte belirtilen gorevlerinin ilgili mevzuata uygun etkili, verimli ve
ekonomik yiiriitiilmesini saglar.

b) Miidiirliigiin hizmet alanina giren konularda kendisine verilen gorevleri kanun, tiiziik,
yonetmelik ve diger mevzuat hiikiimleri ¢ergcevesinde yiiriitiir.

) Temizlik hizmetinin etkin olarak yiiriitilmesini saglar ve gerekli denetimleri yapar.

¢) Coplerin toplanmasi, yol ve kaldirimlarin siipiiriilmesi, sokaklarin yikanmasi, tadilat
atiklarinin kaldirilmasi, agag dallarinin ve bigilmis ¢imlerin toplanmasi, pazar yerlerinin ve
kurban kesim yerlerinin temizlenmesi, okul bahgeleri ve ibadet yerlerinin temizlenmesi, kisin
kaldirimlarin temizlenmesi, ¢op evlerin temizlenmesi vatandastan gelen talep ve sikayetlere
gore ekiplerin gorevlendirilmesi islerini koordine eder.

d) Calisma programlarin1 hazirlayarak temizlik hizmetini yiiriiten is¢ilerin program
dahilinde ¢alismasini saglar.

e) Giinliik ¢alisma programinin uygulanmasini kontrol eder ve sonucunu idari isler ve
ihale sefine bildirir.

f) Ilce genelinde gorev yapan ekiplerin koordinasyonunu saglar.

g) llge genelinde giinliik denetim yapar, eksiklikleri idari isler ve ihale sefine bildirir.

g) Aylik olarak ¢op tonajlarini ilgili yerden alarak bilgisayar ortamina kaydeder.

h) Personellerin ig giivenligi talimatlarina uygun olarak ¢alisip ¢caligmadigini denetler.

1) Personellerin mevsimsel olarak is kiyafetleri ve koruyucu malzemelerini kullanmasin
denetler.

i) Thale komisyonlarinda gérev alir.

J) Piyasa Fiyat Arastirma, Yaklasik Maliyet ve Kabul Komisyonlarn ile Kontrol
Teskilatinda gorev alir.

k) Servisine havale edilen evraklarla ilgili olarak geregini yapar.

(2) Sef ya da miidiir tarafindan verilen diger gorevleri yerine getirir.

Geri doniisiim servisinin gorevleri

MADDE 13 - (1) Geri doniisiim servisinin gorevleri sunlardir;

a) Bu Yonetmelikte belirtilen gorevlerinin ilgili mevzuata uygun etkili, verimli ve
ekonomik yiiriitiilmesini saglar.

b) Midiirliigiin hizmet alanina giren konularda kendisine verilen gorevleri kanun, tiiziik,
yonetmelik ve diger mevzuat hiikiimleri ¢ergcevesinde yiiriitiir.

c) ilce genelinde olusan ambalaj atiklarmin geri déniisiimii icin Cevre Bakanlig
tarafindan yetki verilmis vakiflar arasindan hizmet konusunda en iyi olanini tercih eder.

¢) Cevre Bakanlig: tarafindan geri doniisiim ile ilgili olarak yapilmasi planlanan her
tiirlii is ve islemin yapilmasini ve kontroliinii saglar.



d) Belediye sinirlar1 igerisinde ihtiyag duyulan yerlere geri donilisiim kumbaralarinin
konulmasin1 ve takibini saglar.

e) Vatandaslardan geri doniisiim ile ilgili gelen talepleri alir, degerlendirir ve geregini
yapar.

f) Cevre Bakanlig1 ve Cevre il Miidiirliigii ile ilgili tiim yazismalar1 yapar ve takip eder.

g) Hazirlanan sozlesmeleri ve geri doniisiim ile ilgili tutulan tim kayitlar1 arsivler ve
muhafaza eder.

g) ihale komisyonlarinda gérev alir.

h) Piyasa Fiyat Arastirma, Yaklasik Maliyet ve Kabul Komisyonlar: ile Kontrol
Teskilatinda gorev alir.

1) Servisine havale edilen evraklarla ilgili olarak geregini yapar.

(2) Sef ya da miidiir tarafindan verilen diger gorevleri yerine getirir.

Kalite servisinin gorevleri

MADDE 14 - (1) Kalite servisinin gorevleri sunlardir;

a) Bu Yonetmelikte belirtilen gorevlerinin ilgili mevzuata uygun etkili, verimli ve
ekonomik yiiriitiilmesini saglar.

b) Miidiirliigiin hizmet alanina giren konularda kendisine verilen gorevleri kanun, tiiziik,
yonetmelik ve diger mevzuat hiikiimleri ¢ergevesinde yiiriitiir.

c) Midirligin i¢ kontrol ve kalite sistemine iliskin islemlerini yiiriitir ve gerekli
evraklari hazirlar.

¢) Miidiirliigiin yillik yatirim ve is programa ile yillik biitgesini hazirlar.

d) Midiirliige ait stratejik plani hazirlar.

e) Miidiirliige ait performans programini hazirlar.

) Miidiirliige ait faaliyet raporunu hazirlar.

g) ihale komisyonlarinda gérev alir.

g) Piyasa Fiyat Arastirma, Yaklasik Maliyet ve Kabul Komisyonlar1 ile Kontrol
Teskilatinda gorev alir.

h) Servisine havale edilen evraklarla ilgili olarak geregini yapar.

(2) Sef ya da miidiir tarafindan verilen diger gorevleri yerine getirir.

UCUNCU BOLUM
Yetki ve Sorumluluklar

Yetki ve sorumluluklar

MADDE 15 - (1) Midiir; yirirliikteki Belediye Kanunu ile diger kanun ve
yonetmelikler ile proje, plan program ve prosediirlerde belirtilen 6devler ve sorumluluklar ile
kendisine yukarida verilen gorevlerin mevzuata uygun olarak yapilmasindan yetkili Bagkan
Yardimcisi ve Bagkana kars1 sorumludur.

MADDE 16 - (1) Miidiirliige baglh sefler; kendilerine verilen gorevlerin mevzuata
uygun olarak yapilmasindan yetkili ve miidiire kars1 sorumludurlar.

MADDE 17 - (1) Servis personelleri; miidirlige ait islerin yerine getirilmesinde
kendilerine verilen gorevleri geregi gibi ve siiresi i¢inde yerine getirmekle yiikiimlii, ilgili sefe
ve miidiire kars1 sorumludur.



DORDUNCU BOLUM
Cesitli Hiikiimler

Yiiriirlik

MADDE 18 - (1) Bu yonetmelik Etimesgut Belediye Meclisince kabul edildikten
sonra yayimi tarihinden itibaren yiiriirliige girer.

(2) Yoénetmeligin yiiriirliige girmesi ile birlikte yiiriirliikte olan Temizlik Isleri
Miidiirliigii Calisma Esaslar1 Hakkinda Yonetmeligi yiiriirlikkten kalkmis olur.

(3) Bu yonetmelikte yer almayan hususlarda yiiriirliikteki ilgili mevzuat hiikiimleri
uygulanir.

Yiiriitme

MADDE 19 - (1) Bu yonetmelik hiikiimlerini Etimesgut Belediye Baskani yiiriitiir.



TEMIZLIK ISLERi MUDURLUGU TESKILAT SEMASI

TEMIZLIK iSLERI

MUDURU
IDARI ISLER VE KADLgNE[\]/SEUGI\AER'
IHALE SEFLIGI SEFLICI
YAZI iSLERI . .
SERVIS] KALITE SERVISi

SATINALMA VE GERi DONUSUM
IHALE SERVISI SERVISI ‘

KOORDINASYON
SERVISI




